Детальні вимоги щодо впровадження напрямку «Охоплення важкодоступних ЧСЧ  за допомогою моделі «Втручання силами рівних» (PDI)»
Опис моделі «Втручання силами рівних» (ВСР) / Peer Driven Intervention (PDI)

В порівнянні з традиційною моделлю аутріч-роботи перевагою  моделі «Втручання силами рівних» є використання наявних зв’язків серед ЧСЧ. Ця модель дає можливість виходити на важкодоступні групи нових клієнтів, які не користуються послугами діючого проекту профілактики. Особливість моделі полягає в тому, що кожен ЧСЧ отримує можливість самостійно брати участь в профілактиці ВІЛ у своїй групі. За цією моделлю ЧСЧ навчають один одного навичкам профілактики ВІЛ та залучають до проекту. В проекті ЧСЧ проходять інтерв’ю, якісне структуроване навчання та в подальшому регулярно отримують послуги профілактики. Модель ВСР(PDI) передбачає номінальну грошову винагороду клієнтам за проходження інтерв’ю, залучення нових ЧСЧ, які не користуються послугами проекту профілактики та їх навчання щодо запобігання інфікуванню ВІЛ/ІПСШ. 
Загальна схема роботи проекту:
1. Співробітники проекту (інтерв’юери, соц. працівники) знаходять перших клієнтів ЧСЧ та пропонують їм взяти участь у проекті (в моделі всіх перших клієнтів називають «насінням» (англ.seeds)). За стандартною моделлю ВСР(PDI) проект розпочинається з шести «насінин». 
2. Інтерв’юер проводить опитування ЧСЧ та, у разі відповідності клієнта критеріям участі, запрошує його в проект ВСР(PDI) з подальшим анкетуванням та навчанням за Освітним модулем.
3. На наступному етапі консультант розповідає про умови та пропонує клієнту стати рекрутером - особою, яка буде знаходити, навчати та залучати в проект ВСР(PDI) трьох інших нових ЧСЧ. В разі згоди, ЧСЧ підписує Угоду та отримує спеціальні рекрутські Купони, які друкуються кожною НУО, та за допомогою яких клієнт (рекрутер) може залучити до проекту нового ЧСЧ зі своєї групи.
4. Далі інтерв’юер перенаправляє ЧСЧ до соціального працівника/кейс-менеджера для проходження асистованого тестування на ВІЛ-інфекцію, гепатити В, С, сифіліс, скринінг опитування на ТБ. В разі отримання позитивного результату швидкого тесту на ВІЛ соц. працівник перенаправляє клієнта в проект «Кейс-менеджмент» для подальшого взяття під медичний нагляд та отримання АРТ.  Після цього клієнт отримує профілактичні роздаткові матеріали (презервативи, лубриканти, що будуть поставлені Альянсом).  ЧСЧ отримує мотиваційне консультування щодо важливості регулярного користування засобами профілактики,  переадресовується до  інших соціальних й медичних послуг, що надаються у місті (ЗПТ, ТБ, лікування гепатиту С, профілактики, догляду та підтримки).

5. Лише після проходження асистованого тестування на ВІЛ, гепатити В, С, сифіліс та видачі ТМЦ інтерв’юер  видає клієнту винагороду за проходження інтерв’ю.
6. Рекрутер повертається у свою спільноту і залучає (рекрутує) нових  ЧСЧ в компонент ВСР(PDI), навчає його(їх) та видає спеціальний рекрутський Купон, з яким ЧСЧ має прийти в проект за зазначеною в ньому адресою. 
7. Запрошений ЧСЧ (рекрут) приходить до працівника компоненту PDI з купоном та проходить всі вищезазначені кроки проекту. Якщо рекрутер успішно залучив до проекту та навчив ЧСЧ із свого середовища, то він (рекрутер) повертається до інтерв’юера для того, щоб отримати винагороду за залучення й навчання ЧСЧ зі своєї спільноти.

Робота з клієнтами

Перший етап: підготовка 
Відбір інтерв’юерів для роботи в проекті  

У зв’язку з особливостями нарахування винагород, всі інтерв’юери до роботи в проекті повинні бути залучені на умовах договору ЦПХ з ФОП.
Навчання інтерв’юерів на тренінгу 
Для того, щоб успішно виконувати свої обов’язки під час роботи в проекті ВСР(PDI), інтерв’юер повинен пройти тренінг. Під час тренінгу інтерв’юери дізнаються про всі етапи проекту, навчаються проводити інтерв’ю та працювати з базою даних. Отримують всі необхідні документи за проектом. Тренінг є важливим  та буде організований Альянсом у березні 2021 року, його відвідування є обов’язковою вимогою для початку роботи всіх інтерв’юерів. 
Підготовка приміщення для проведення проекту
Приміщення має бути розташоване таким чином, щоб до нього було зручно добиратися громадським транспортом. Необхідно уникати багатолюдних місць, що можуть привернути увагу небажаних відвідувачів. Приміщення має забезпечувати безпечний простір для клієнтів та співробітників компоненту ВСР(PDI). Має містити місце (приміщення) для проведення інтерв’ю (бажано і для очікування). Приміщення для інтерв’ю має забезпечувати конфіденційність клієнта. Обов’язкове обладнання пункту: комп’ютер (планшетні комп’ютери буде закуплено та надано для НУО Альянсом), принтер, телефон, шафа для папок клієнтів, що замикається на ключ, місце для надання послуг з асистованого тестування на ВІЛ, гепатити В, С, сифіліс за допомогою швидких тестів.

Другий етап: залучення перших клієнтів – «насіння» та їх навчання 

Проект розпочинається з пошуку «насіння» та роботи з ними. В якості «насіння» можна залучати до проекту ВСР(PDI) лише нових  ЧСЧ, які раніше не користувалися послугами програм зменшення шкоди. 

Третій етап компоненту – залучення і навчання клієнтів 
Охоплення компоненту

Клієнти компоненту «Втручання силами рівних» проходять асистоване тестування на ВІЛ-інфекцію,  гепатити В, С, сифіліс, скринінг-опитування на туберкульоз, отримують презервативи, лубриканти, а також якісне консультування з питань профілактики ВІЛ/ІПСШ. ЧСЧ повинні отримати інформування щодо важливості регулярного отримання послуг профілактики та мають бути внесені у облікову базу даних SYREX_PDI. На кожного клієнта проекту ВСР(PDI) заповнюється Анкета учасника компоненту, він отримує картку клієнта з унікальним кодом. Інтерв’юери ведуть базу SYREx_PDI для ідентифікації клієнтів та обліку виданих їм винагород та окремо ведуть облік видачі витратних матеріалів, перенаправлень, проведених тестувань за допомогою швидкого тесту  у відповідних відомостях. 
Четвертий етап проекту: асистоване тестування на ВІЛ, гепатити В, С, сифіліс; надання послуг та перенаправлення до інших послуг.
Всім клієнтам на сайті проекту ВСР(PDI) проводиться скринінг опитування на туберкульоз, асистоване тестування на ВІЛ, гепатити В, С, сифіліс підготовленим працівником. У разі виявлення позитивного результату тесту на ВІЛ-інфекцію, ЧСЧ мають бути перенаправлені в компонент «Кейс-менеджмент» для подальшого взяття під медичний нагляд та отримання АРТ.
        Організація-виконавець впроваджує діяльність ВСР(PDI), використовуючи товарно-матеріальні цінності та технічні можливості компонету ВСР(PDI), які будуть поставлені для цього компоненту. Для внесення даних в онлайн базу даних Альянс закупить і доставить комп’ютерні планшети.   Швидкі тести, презервативи, лубриканти для потреб компоненту ВСР(PDI) будуть поставлені із розрахунку на кожного клієнта. Організація має забезпечити 100% тестування клієнтів ВСР(PDI) на ВІЛ, гепатити В, С, сифіліс та скринінг опитування на ТБ, видачу засобів профілактики. 
Термін реалізації етапів проекту:

· перший етап - (з 1 по 31 березня 2021 року).
· другий-четвертий етапи - (з 1 квітня по 30 вересня 2021 року).
Бюджет проекту

        Максимально допустима сума бюджету компоненту PDI-ЧСЧ розраховується із розрахунку вартості одного ЧСЧ у 817 грн 50 коп.  
Розрахунок ключових статей бюджету проекту «Втручання силами рівних»:
· Винагорода інтерв’юерів (консультантів) ВСР(PDI)
Кожному  інтерв’юеру ВСР(PDI) виплачується щомісячно гонорар за проведену роботу орієнтовно у сумі 10 000 грн. за 100 клієнтів в місяць. Розрахунок кількості інтерв’юерів здійснюється із   розрахунку одна особа на 600 клієнтів.
· Винагорода соціальних працівників (кейс-менеджерів)
· Кожному  соціальному працівнику (кейс-менеджеру)   ВСР(PDI) виплачується щомісячно гонорар за проведену роботу   орієнтовно у сумі 9 000 грн.  за 100 клієнтів в місяць. Розрахунок кількості соціальних працівників (кейс-менеджерів) здійснюється із розрахунку одна особа на 600 клієнтів.

Оплата праці інтерв’юера та соціального працівника має передбачати 2 складові (одна фіксована та одна змінна):

· Фіксована величина – 50% місячного гонорару до нарахування.
· Змінна частина (доплата 50% місячного гонорару інтерв’юеру та соціальному працівнику) виплачується за досягнутий результат – 100% виконання місячного індикатору.
· Винагорода клієнтам проекту «Втручання силами рівних» виплачується в розмірі:
1. Винагорода новому ЧСЧ за проходження інтерв’ю (безпосередньо новому клієнту, який пройшов анкетування, навчання та асистоване тестування) - 100,00 грн.

2. Винагорода рекрутеру за залучення в ВСР(PDI)  нового ЧСЧ – 75,00 грн. 
· Винагорода за якісне навчання нових ЧСЧ за освітнім модулем
Клієнт отримує рекомендовану винагороду залежно від кількості правильних відповідей залученого ним нового клієнта (для зручності розділено на «Рівні» з 1-го по 5-й):

- Рівень 1: 150,00 грн за правильні відповіді на 8 запитань.

- Рівень 2: 130,00 грн. за правильні відповіді на будь-які 7 запитань. 
- Рівень 3: 110,00 грн. за правильні відповіді на будь-які 6 запитань.

- Рівень 4: 90,00 грн. за правильні відповіді на будь-які 5 запитань.

- Рівень 5: 60,00 грн. за правильні відповіді на будь-які 4 запитання.
3. Винагорода за якісне навчання нових ЧСЧ складає 120 грн. (середній показник). За частину клієнтів із невисоким рівнем навчання виплата становитиме 60-90 грн., а за частину клієнтів із високим рівнем навчання виплата становитиме 110-150  грн. 
При підготовці бюджету мають бути закладені такі лінії:
1. Винагорода інтерв’юерів (консультантів) та соціальних працівників (кейс-менеджерів)) залежно від навантаження, форма залучення - ФОП
2. Оплата іншому адміністративно - програмному персоналу, необхідному для досягнення планового індикатору із залучення ЧСЧ в компонент ВСР(PDI).
3. За потреби –  оренда приміщення для проведення ВСР(PDI).
4. Передбачити наявність Wi-Fi чи закупівлю сім-карток з Інтернетом.
5. Орієнтовний розмір виплат (винагород) на одного клієнта (на руки), які закладаються в бюджет:
	Рядок бюджету
	Формулювання виплати
	Сума (NET)

	Виплата (винагорода) 1
	Винагорода новому ЧСЧ за проходження інтерв’ю
	100 грн

	Виплата (винагорода)  2
	Винагорода рекрутеру за залучення в PDI нового ЧСЧ
	75 грн

	Виплата (винагорода)  3
	Винагорода за проведене рекрутером якісного навчання нових ЧСЧ (середнє значення)
	120 грн.


6. Сума кожної винагороди множиться на кількість клієнтів напрямку PDI. 
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