[image: ]
«08» грудня 2016 р.

ОГОЛОШЕННЯ 
про проведення процедури закупівлі
(далі – «Оголошення»)

Благодійна організація "Всеукраїнська мережа людей, які живуть з ВІЛ/СНІД" (далі – «Мережа») оголошує проведення процедури обмежених конкурсних торгів на закупівлю робіт з розробки мобільного сервісу (Android та IOS мобільний додаток) (надалі – Сервіс) для формування та підтримки прихильності до АРТ у людей, які живуть з ВІЛ/СНІД. 

Опис позицій по закупівлі товарів/технічне завдання для робіт, послуг:
Постачальник(и) повинні виконати роботи з розробки Сервісу для формування та підтримки прихильності до АРТ у людей, які живуть з ВІЛ.
1. Предмет закупівель включає в себе такі роботи:
· Розробка Сервісу (мобільний додаток для версій Android та IOS) для формування та підтримки прихильності до АРТ у людей, які живуть з ВІЛ/СНІД, згідно наданих Замовником технічних вимог (Додаток 1), з можливими відхиленнями від наданого опису за попереднім узгодженням із Замовником, та з узгодженням всіх етапів робіт; 
· Розробка дизайну Сервісу для формування та підтримки прихильності до АРТ у людей, які живуть з ВІЛ/СНІД, згідно наданих Замовником технічних вимог, або з відхиленням, узгодженим із замовником;
· Тестування Сервісу щодо наявності можливих помилок у функціонуванні з подальшим виправленням;
· Створення аккаунтів Замовника – для Android на Google Play, для IOS на Apple Store щонайменше на 1 рік;
· Розміщення Сервісу: версії Android на Google Play на аккаунті Замовника для подальшої технічної підтримки; версії для IOS на Apple Store – на аккаунті Замовника для подальшої технічної підтримки.
· Внесення інформації про адреси та контакти СНІД-центрів, сайтів АРТ/ ЗПТ, Кабінетів Довіри, відділень Мережі ЛЖВ (із зазначенням послуг) у кожному регіоні України.

2. Термін надання послуг/виконання робіт: 20 січня 2017 року – 1 червня 2017 року.

3. Очікуваний результат: успішна розробка та запуск Сервісу як інструменту формування та підтримки прихильності до АРТ у людей, які живуть з ВІЛ/СНІД.

4. Умови оплати: Оплата робіт здійснюватиметься після завершення кожного з етапів, узгоджених під час підписання договору, відповідно до актів виконання робіт.

5. Обов’язкові технічні та кваліфікаційні вимоги до предмета закупівлі:

	Обов’язкові технічні вимоги до предмета закупівлі
	Документи, які підтверджують відповідність технічним вимогам

	Вартість робіт вказується у грн. без ПДВ.
	Конкурсна пропозиція

	Надання послуг може бути припинено на будь-якому з етапів надання послуг на розсуд Мережі з повідомленням виконавця за 5 днів до дня припинення послуг у разі невиконання виконавцем робіт, визначених у договорі
	Конкурсна пропозиція

	Авторські права на Сервіс залишаються у Замовника закупівлі
	Лист-підтвердження від учасника закупівлі

	Технічна підтримка Сервісу протягом 6 місяців після завантаження фінальної версії мобільного Сервісу для користування на AppleStore, Play Market
	Гарантійний лист про технічну підтримку Сервісу, що виконуватиметься протягом 6 місяців після завантаження фінальної версії мобільного Сервісу для користування на AppleStore, Play Market



	Обов’язкові кваліфікаційні вимоги до постачальника товарів або виконавця робіт та послуг
	Документи, які підтверджують відповідність кваліфікаційним вимогам

	Наявність досвіду надання послуг та/або здійснення робіт з розробки мобільних Сервісів для Android та IOS у сфері охорони здоров’я, дотримання режиму прийому ліків, моніторингу здоров’я пацієнтом, здорового способу життя тощо.
	Портфоліо виконаних робіт з розробки та/або дизайну мобільних додатків (які Сервіси були розроблені та/або розроблений дизайн для Сервісів, замовники Сервісів – надати посилання).

	Наявність спеціалістів з відповідною освітою та досвідом роботи.
	Інформація про досвід роботи та/або освіту у відповідній сфері – резюме спеціалістів, які будуть залучені до всіх етапів надання послуг

	Право на здійснення підприємницької діяльності 

У тендері можуть брати участь юридичні особи та ФОП.  

	· Копія Свідоцтва про державну реєстрацію юридичної особи або ФОП або Виписки з єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців; 
· Копія Свідоцтва платника ПДВ (при умові реєстрації платником ПДВ) або Свідоцтва про сплату єдиного податку або витяги з реєстрів платників ПДВ та платників єдиного податку; 
· Копія Статуту і витягу з протоколу про призначення керівника (для юридичних осіб).

	

	


* До оцінювання згідно критеріям оцінки допускаються Конкурсні пропозиції, які відповідатимуть обов’язковим технічним та кваліфікаційним вимогам. Невідповідність хоча б одній з технічних та технічних вимог Конкурсної пропозиції учасника призводить до автоматичної повної дискваліфікації такої Конкурсної пропозиції.

6. Критерії оцінки Конкурсних пропозицій, які відповідатимуть обов’язковим технічним та кваліфікаційним вимогам, та їх вагові коефіцієнти:

	№
	Критерій оцінки

	Ваговий коефіцієнт
	Документи, які підтверджують відповідність критерію

	1. 
	Вартість робіт, без ПДВ
	30%
	Конкурсна пропозиція

	2. 
	Наявність досвіду надання послуг та/або здійснення робіт з розробки та дизайну мобільних сервісів для Android та IOS
	45%
	Портфоліо виконаних робіт з розробки та/або дизайну Сервісів (які Сервіси були розроблені, надати посилання на них, хто був замовниками Сервісів (якщо не конфіденційна інформація)).

	3. 
	Наявність спеціалістів з відповідною освітою та досвідом роботи
	25%
	Інформація про досвід роботи та/або освіту у відповідній сфері – резюме основних виконавців, які будуть залучені до всіх етапів проекту


* При визначенні вартості послуг див. пункт 9 розділу «Правила оформлення Конкурсної пропозиції учасника» Оголошення.

При визначенні переможця перевага також буде надаватися компаніям з найкоротшими термінами виконання робіт.

КОНКУРСНА ПРОПОЗИЦІЯ МАЄ МІСТИТИ:

1. Заповнену форму Конкурсної пропозиції (форма додається). 
2. Портфоліо розроблених  мобільних сервісів.
3. Детальний загальний бюджет із зазначенням вартості кожного виду робіт, кількості  годин, необхідних для виконання кожного виду робіт (розробка функціоналу, дизайн, тестування тощо) та вартості однієї години. 
4. Перелік уточнюючих запитань до замовника закупівлі
5. Копії:
·  Свідоцтва про державну реєстрацію юридичної особи або ФОП або Виписки з єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців;
· Свідоцтва платника ПДВ (при умові реєстрації платником ПДВ) або Свідоцтва про сплату єдиного податку або витяги з реєстрів платників ПДВ та платників єдиного податку;
· Статуту і витягу з протоколу про призначення керівника (для юридичних осіб)
· довідки з органів статистики.

ПОСАДОВІ ОСОБИ ЗАМОВНИКА, УПОВНОВАЖЕНІ ЗДІЙСНЮВАТИ ЗВ'ЯЗОК З УЧАСНИКАМИ КОНКУРСУ
Додаткову інформацію можна отримати за телефонами: (044) 339-92-39, (вн. 703) у фахівця відділу закупівель Заітов Акім, е-mail: a.zaitov@network.org.ua.

ПОРЯДОК ОТРИМАННЯ КОНКУРСНОЇ ДОКУМЕНТАЦІЇ
Форму Конкурсної пропозиції можна отримати, надіславши запит на електронну адресу a.zaitov@network.org.ua  або на веб-сайті Мережі www.network.org.ua. 

Конкурсні пропозиції надсилайте у друкованому вигляді: на адресу БО «Всеукраїнська мережа ЛЖВ» вул. Межигірська, 87- Б, м. Київ, 04080, з приміткою «Конкурс на закупівлю робіт з розробки мобільного сервісу».

ПРАВИЛА ОФОРМЛЕННЯ КОНКУРСНОЇ ПРОПОЗИЦІЇ УЧАСНИКА КОНКУРСУ

1. Учасники мають подавати пропозиції у письмовому вигляді особисто або поштою (кур’єрською). 
1. Всі копії будь-яких документів, що включаються в Конкурсну пропозицію, мають бути обов’язково завіреними підписом учасника, а якщо учасником є юридична особа, то печаткою та підписом уповноваженої особи. До Конкурсної пропозиції повинні додаватись документи, які посвідчують право такої уповноваженої особи підписувати Конкурсну пропозицію (наказ про призначення керівника або довіреність).
1. Надані копії документів мають бути розбірливими та якісними.
1. Відповідальність за достовірність наданої інформації в своїй Конкурсній пропозиції несе учасник.
1. Строк дії Конкурсної пропозиції повинен становити не менше 30 календарних днів з дати подання пропозиції.
1. Конкурсна пропозиція має бути отримана Мережею у конверті форматом А4, який на лініях склеювання має бути промаркований печаткою учасника у декількох місцях, аби виключити можливість несанкціонованого ознайомлення із вмістом конверту до настання дати розкриття Мережею Конкурсних пропозицій. Якщо конверт, що містить Конкурсну пропозицію, не оформлений, не запечатаний, то в такому разі такий конверт не приймається. 
На конверті повинно бути зазначено:
1. Назва предмету закупівлі відповідно до оголошення про конкурс.
2. Повне найменування (для юридичної особи) або прізвище, ім’я, по батькові (для фізичної особи-підприємця) учасника процедури закупівлі, його місцезнаходження, код ЄДРПОУ, номери контактних телефонів.
3. Маркування: “НЕ РОЗКРИВАТИ” ДО 22 грудня 2016 року, 15:00 год.
1.  У разі, якщо Конкурсна пропозиція надійшла після спливу кінцевого терміну приймання Конкурсних пропозицій, то конверт з такою Конкурсною пропозицією не розкривається і повертається Мережею на адресу відправника. 
1.  До участі у оцінці Конкурсних пропозицій Комітетом із затвердження закупівлі допускаються Конкурсні пропозиції, які повністю відповідають умовам Оголошення та формі Конкурсної пропозиції. 
9. Постачальником послуги/роботи мають надаватися (виконуватися) без ПДВ в гривні, оскільки закупівля буде здійснюватися за рахунок грантів проекту, що відносяться до міжнародної технічної допомоги (Постанова Кабінету Міністрів України від 15.02.2002 р. № 153 «Про створення єдиної системи залучення, використання та моніторингу міжнародної технічної допомоги»).

КОНКУРСНІ ПРОПОЗИЦІЇ ПРИЙМАЮТЬСЯ ЗА АДРЕСОЮ:
Україна,  04080, м. Київ, вул. Межигірська, 87-Б, під’їзд 1, поверх 2. 
КІНЦЕВИЙ ТЕРМІН ПРИЙМАННЯ КОНКУРСНИХ ПРОПОЗИЦІЙ ВІД УЧАСНИКІВ КОНКУРСУ: 
«22» грудня 2016 року, до 14:00 год. 00 хв. за київським часом.
РОЗКРИТТЯ КОНКУРСНИХ ПРОПОЗИЦІЙ УЧАСНИКІВ КОНКУРСУ ВІДБУДЕТЬСЯ:
«22» грудня 2016 року, о 15:00 год. 00 хв. за київським часом за адресою: Україна, 04080, м. Київ, вул. Межигірська, 87-А.

До участі у процедурі розкриття Конкурсних пропозицій запрошуються всі учасники, які подали Конкурсні пропозиції, або їх уповноважені представники (при собі мати документи, що посвідчують повноваження та особу). Відсутність учасника або його уповноваженого представника під час процедури розкриття Конкурсних пропозицій не є підставою для відмови в розкритті чи розгляді Конкурсної пропозиції.

Найбільш вигідна Конкурсна пропозиція визначається Комітетом із затвердження закупівлі Мережі серед Конкурсних пропозицій, які відповідають умовам цього Оголошення та умовам Конкурсної пропозиції, згідно критеріїв оцінки, які зазначені у Конкурсній пропозиції. 
Визначення переможця даної процедури закупівлі відбудеться протягом 10 (десяти) робочих днів з дати відкриття Конкурсних пропозицій з можливістю подовження цього строку за необхідності письмового уточнення інформації, яка міститься у Конкурсних пропозиціях, не більше ніж на 3 (три) робочих дні. Результати процедури закупівлі буде повідомлено всім учасникам не пізніше 5 (п’яти) робочих днів з дати прийняття рішення про визначення переможця шляхом оприлюднення на веб-сайті Мережі www.network.org.ua та шляхом надсилання відповідних повідомлень учасникам Конкурсу поштою або електронною поштою. Переможцю процедури закупівлі упродовж 5 (п’яти) робочих днів, з моменту визначення його переможцем, буде надіслане електронною поштою письмове повідомлення про акцепт його пропозиції. 
Мережа залишає за собою право обрати декількох переможців конкурсу.
Мережа залишає за собою право вимагати від учасників конкурсу додаткові матеріали або інформацію, що підтверджують відповідність окремих положень пропозицій вимогам специфікації та юридичної особи, як учасника даних конкурсних Конкурсу.
Учасники конкурсу погоджуються з тим, що Мережа не повертає матеріали, подані на будь-якій стадії проведення конкурсних Конкурсу.
Мережа не несе відповідальності за роботу пошти України, за будь-які поштові помилки, внаслідок яких матеріали (пропозиція Конкурсу, бюджет чи будь-які інші документи, необхідні для участі у конкурсі) учасників Конкурсу не надійшли, із запізненням, були загублені чи пошкоджені; за роботу операторів зв’язку; у випадку виникнення форс-мажорних обставин. Мережа не несе відповідальності за неможливість контакту з учасником Конкурсу, якщо будь-яка інформація про учасника Конкурсу повідомлена неправильно. Учасник несе особисту відповідальність за достовірність наданої ним інформації.





















ДОДАТОК 1
Технічні вимоги до мобільного Сервісу для Android та IOS версій операційної системи - мобільного додатку (надалі – Сервіс) для формування та підтримки прихильності до антиретровірусної терапії у людей, які живуть з ВІЛ/СНІД.

Основні цілі додатку:
1. Сформувати та підтримувати прихильність до антиретровірусною терапії (АРТ) у людей, які живуть з ВІЛ/СНІД, через нагадування про прийом ліків;
2. Надати можливість відстеження прийому/пропусків АРТ;
3. Надати можливість пройти скринінгове тестування на ТБ.
Загальні вимоги до Сервісу:
· Дизайн Сервісу повинен бути повністю розроблений Виконавцем узгодженим із Замовником перед імплементацією. Всі елементи дизайну додатку (зовнішні елементи на робочому столі екрану мобільного телефону; нагадування; загальний дизайн Сервісу) повинні бути виконані у стилі, що не даватиме чіткий привід асоціювати користувача з таким, що приймає АРТ, або має ВІЛ-статус;
· Тестування та доопрацювання Сервісу проводиться Виконавцем робіт;
· Локалізація Сервісу повинна містити російську та українську версії інтерфейсу користувача; 
· [bookmark: _GoBack]Сервіс повинен мати функцію нагадування через електронний браслет;
· Версії оперативних системі для Android пристроїв – від Android SDK 5.0. та вище, IOS – 8-10;
· Сервіс повинен адаптуватися до роздільної здатності екранів.
Сервіс повинен містити (але не обмежуватись) такі основні функції:
(За основу Сервісу береться нижчевикладений функціонал, однак виконавець може запропонувати незначне відхилення від наданого функціоналу та моделі Сервісу, попередньо узгодивши її із Замовником. На етапах доопрацювання можуть виникати незначні відхилення або зміни у деяких функціях попередньо узгоджені із Виконавцем/Замовником).
1. Налаштування користувача: 
· Встановлення пароля на Сервіс з метою уникнення розкриття статусу ВІЛ та опція користування Сервісом без встановлення пароля. Сервіс передбачає встановлення лише локального паролю, а не створення особистого профілю з реєстрацією;
· Встановлення індивідуальних налаштувань Сервісу (вибір мови, нагадування через електронний браслет тощо)
2. Встановлення режиму прийому АРТ:
· Встановлювати режим (з можливістю редагування та відміни) нагадування у визначений користувачем час про необхідність прийому ліків (години, хвилини, повторне нагадування) – з поданого Замовником переліку препаратів (можливість нагадування прийому декількох позицій), або для інших препаратів, назви яких користувач вводить самостійно (можливість нагадування прийому декількох позицій);  
· Для кожного з АРТ препаратів повинна бути передбачена функція перегляду інструкції прийому (надається Замовником);
· Нагадування повинне виводитись коротким повідомленням на екран мобільного телефону, бути нейтральним за змістом, аби уникати розкриття ВІЛ-статусу користувача; 
· Нагадування повинне містити опцію підтвердження, відкладення або заперечення прийняття ліків;
3. Календар прийому ліків:
· Відстеження пацієнтом режиму прийому/пропуску препаратів у вигляді календаря з відміченими днями прийому/пропуску прийому препаратів. Наприклад, зеленим кольором позначаються дні, коли всі препарати були прийняті; помаранчевим – лише частина препаратів була прийнята; червоним – жоден препарат не був прийнятий;
· Повинна бути передбачена опція перегляду прийнятих ліків для кожного дня. 
4. Візити до лікаря/отримання АРТ:
· Встановлення записів з подальшим нагадуванням про візити до медичних фахівців, отримання АРТ – користувач сам зазначає в окремих полях дату (опція відмітити у календарі), час, адресу, фахівця, до якого буде здійснено візит, та окремо – час нагадування;
· Повинна бути передбачена опція перегляду всіх поточних записів до фахівців / отримання АРТ з можливістю редагування або відміни запису.
5. Динаміка СД4/вірусне навантаження (ВН):
· Можливість перегляду результатів аналізів на СД4 та ВН, внесених користувачем, та побудови графіку за внесеними користувачем результатами аналізів на СД4 та ВН.
6. Скринінг на ТБ:
· Функція містить тест «Скринінг на туберкульоз», який передбачає автоматичне визначення результату та попередження користувачу про необхідний візит до лікаря. Текст тесту та результати надаються Замовником.
7. Дні пропусків АРТ:
· Для користувачів, які не потребують нагадування прийому АРТ та/або не користуються функцією «Режим прийому АРТ», функція «Дні пропусків АРТ» містить можливість відстеження лише тих днів у календарі, коли прийом АРТ препаратів (або інших) було пропущено – для відстеження таких днів та ведення власної статистики. Користувач вводить ці дані самостійно тільки у ті дні, коли він пропустив прийом ліків.
8. Карта України:
· Інформація щодо кожного регіону України із зазначенням адрес і контактів СНІД-центрів, Кабінетів Довіри, відділень Мережі ЛЖВ (перелік сервісів, що надаються кожним відділенням), сайтів АРТ, ЗПТ тощо (надається Замовником).
9. Інші запропоновані Виконавцем/Замовником функції, попередньо узгоджені з Виконавцем/Замовником.
Інші умови виконання Сервісу:
· Розробка додатку має базуватись на принципі крос-платформності; 
· Всі функції додатку мають бути доступними та працювати в офф-лайн режимі; 
· Технічна підтримка Сервісу (усунення можливих помилок та проблем, пов’язаних з використанням Сервісу, які не були виявлені під час Етапів №3-7) виконується протягом 6 місяців з моменту закінчення Етапу №9 (Конкурсна пропозиція).
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